
Vad kan du om tjänstefiering & utvärdering av tjänster?

Kontakta oss för mer information!

Organalys.se - Info@organalys.se - 070-223 60 59 - Fastitia,- Att: Peter Palm - Tessingatan 8 - 72216 Västerås

Copyright 2023 Fastitia. Denna tjänst är skyddad enligt lagen om upphovsrätt

Grundare av ett 

affärskonsultföretag

Ska bli spännande att få testa 

tjänsten när den är framme!

HJÄLPER DIG ATT UTVECKLA BRA TJÄNSTER

Nyhetsbrev 1: 2023 Kundpresentation

Hej!

 

?

Hej!

Mitt namn är Peter Palm och är verksam inom tjänsteutveckling för boende, fastigheter och företag, 

under varumärket Fastitia. Jag håller nu på att utveckla ett enkelt verktyg för framgångsrik 

tjänsteutveckling med namnet Organalys. Jag har nu lagt upp ett första utkast till en hemsida här på 

Organalys.se och vill gärna få in lite synpunkter från dig, inför utvecklingen av version 1.0 

- Organalys hjälper dig att utveckla bättre eller nya kunderbjudanden

O

Organalys bygger på kundens värdeskapande process och vad som gäller inom tjänstelogik, 
tjänstedesign, tjänsteutveckling och tjänstefiering. Här kan ni snabbt förenkla, förbättra och 
utveckla och förenkla både interna och externa tjänster. Organalys är även anpassad för alla 

företagsformer, från enmansföretag till stora organisationer och inom de flesta branscher. 

- Organalys när du snabbt vill förbättra eller utveckla en ny tjänst
Organalys.se är en enkel gör-det-själv tjänst som hjälper dig att snabbt och kostnadseffektivt 
analysera dina kunskaper om Tjänstelogiken med Organalys Insikt, analysera företagets 
innovationsförmåga med Organalys Nuläge, samt gå vidare med Organalys Utveckling m.m. 

- Vilka funktioner vill du att verktyget Organalys ska hjälpa dig med?
Tanken är att ni ska få allt som ni behöver för att själva lyckas riktigt bra med era tjänste-
utvecklingsprojekt, utan att behöva blanda in externa konsulter. Ni får sen använda tjänsten så 
mycket ni vill under ett helt år, och när det passar er bäst.

- Vad tycker du om hemsidan på Organalys.se som den ser ut idag?
Tyck till om det förslag som nu är framtaget på sidan Organalys.se och ge oss gärna dina 
egna synpunkter, förslag till förbättringar eller kompletteringar, för att passa riktigt bra för er.

Du får gärna besvara dessa 6 korta frågor! 
Svara då gärna direkt till mig, med min kontaktinformation här nedan.

1.       

1. Din spontana kommentar efter att du kikat in på hemsidan?
2. Är det någon ytterligare funktion som du vill lägga till?
3. Vad tycker du är ett maxpris i kr per år för verktyget Organalys Insikt (ex. moms)?
4. Vad tycker du är ett maxpris per år för verktyget Organalys Nuläge (ex. moms)?
5. Dinroll/befattning i organisationen är idag och din bransch?
6. Vill du få ett mail när tjänsten Organalys är klar och ligger ute?

2.       

3.       

4.       

5.       

Återkom gärna till mig med era svar, om ni 
har några frågor eller för mer information.

?

Ps, Tipsa gärna dina bekanta och

andra i ditt eget nätverk om denna nya tjänst.

Har du några frågor?

Peter Palm
peter.palm@fastitia.se
070-223 60 59

- DAGS ATT PROVA 
- ATT BÖRJA GÅ
- I KUNDENS SKOR


